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Algemeen

Royal A-ware (hierna A-ware) is een familiebedrijf dat kaas, dagverse zuivel, room, melkpoeder

en tapas voor de hele wereld produceert en verpakt. A-ware zet in op ontwikkeling en beheer |

in de hele keten en streeft naar zuivelproducten met een zo hoog mogelijke voedingswaarde )
én de laagst mogelijke impact op de omgeving (mens, dier en milieu). ENVIROMMENT

Missie Royal A-ware

De missie van A-ware is het bij alle food activiteiten creéren van de kortste route ‘van consument tot
koe’. De vraag van de klant is vertrekpunt voor creatieve en efficiénte oplossingen op maat. Samen
met partners wordt gebouwd aan steeds kortere, beter renderende en duurzamere agri-foodketens.
Ketens die we zelf beheren en inrichten naar de wensen van onze klanten. Zo zijn we onafhankelijk
en flexibel als het gaat om maatwerk.

Duurzaam ondernemen

Duurzaamheid voor A-ware is duurzaam ondernemen in de keten, waarbij alle schakels blijvend
voordeel hebben. Aan de hand van zes pijlers (product, productieproces, grondstoffen, melkvee-
houderij, medewerkers en respectvolle samenwerking) zet A-ware gerichte stappen in het
verduurzamen van de keten ‘van consument tot koe’.

De duurzaamheidsstrategie omvat de volgende milieugerelateerde doelstellingen:

e Ontwikkelen breed gedragen indicator die de milieu-impact aangeeft in relatie tot de humane
voedingswaarde (gemeten via LCA-systematiek).

e Net Zero in 2050. In 2050 willen we de emissies van broeikasgassen in onze zuivelketen van koe
tot verpakt product met minimaal 90% hebben teruggebracht t.o.v. 2021.

o Alle plastic consumentenverpakkingen voor eenmalig gebruik recyclebaar in 2025 én jaarlijks
maximaal 0,1% derving van onze grondstoffen in onze ketens.

e Rapporteren over de impact van activiteiten op mens en milieu conform de Europese Richtlijn
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) in 2024.

Milieu

Milieu is de omgeving waarin een organisatie werkzaam is met inbegrip van lucht, water, bodem,
natuurlijke hulpbronnen, flora, fauna, mensen en hun onderlinge samenhang. Het milieubeleid geeft
nadere invulling aan de milieugerelateerde doelstellingen van de duurzaamheidsstrategie.

A-ware streeft naar de laagst mogelijke impact op de leefomgeving door:

e het voorkomen van nadelige milieueffecten door preventie van milieuvervuiling;

e het verminderen van de milieu-impact van activiteiten, producten en diensten;

e het continue verbeteren van de milieuprestaties;

e tevoldoen aan Europese en Nederlandse wet- en regelgeving, eigen- en klanteisen.

Dit document is vertrouwelijk.
Een geprint exemplaar is ongecontroleerd en gedateerd (4/15/2024 - 10:54)
De meest actuele versie te vinden is op het QDMS van Royal A-ware.
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Energie

Het energieverbruik en de daaraan verbonden CO,-emissie zijn zogenaamde milieuaspecten en
vallen daarmee binnen de scope van het milieubeleid. A-ware streeft naar een emissiearm en
efficiént energiegebruik én continue verbetering van haar energieprestaties. Daar waar mogelijk
wordt elektriciteit opgewekt met PV installaties voor direct eigen gebruik. A-ware rapporteert in het
kader van de Energy Efficiency Directive (EED), de informatie- en onderzoeksplicht energiebesparing
elke 4 jaar voor alle locaties in Nederland over energiebesparende maatregelen. In de EED energie-
audit wordt de energiehuishouding van de locaties doorgelicht en zijn de wettelijk verplichte en
andere kosteneffectieve besparingsmaatregelen in kaart gebracht, geprioriteerd en gepland. De
maatregelen worden per locatie ten uitvoer gebracht en gemonitord.

Milieumanagementsysteem

Om het milieubeleid inhoud te geven en de uitvoering ervan te borgen, werkt A-ware voor al haar
productielocaties aan een milieumanagementsysteem dat voldoet aan de internationale norm ISO
14001 en waar energiemanagement onderdeel van uitmaakt. In dit milieumanagementsysteem
worden alle procedures, instructies, taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden waarmee
invulling wordt gegeven aan het milieubeleid volgens ISO 14001 vastgelegd. Het milieumanagement-
systeem is gestoeld op het Plan-Do-Check-Act (PDCA) model. Dit model voorziet in een repeterend
proces dat wordt gebruikt om continue verbetering te bewerkstelligen.

Algemene milieudoelstellingen

Binnen A-ware worden jaarlijkse algemene doelstellingen bepaald. Deze doelstellingen gelden voor
alle locaties en gelden als minimum te behalen doelstellingen. De status van deze doelstellingen

wordt opgevolgd via de corporate structuur. De locaties van A-ware kunnen hiernaast aanvullende
jaarlijkse doelstellingen opstellen.

De algemene doelstellingen voor 2024 zijn:
Voldoen aan Europese en Nederlandse wet- en regelgeving, eigen eisen en klanteisen.

Ontwikkelen ‘blauwdruk’ milieuzorgsysteem conform 1SO 14001 (corporate).

Milieuzorgsysteem voor de productielocaties Cheese Production en Mozzarella & Cream in

Heerenveen compliant maken aan I1SO 14001.

Starten om het milieuzorgsysteem voor de productielocaties Fresh Dairy in Coevorden en Bouter

Cheese in Culemborg compliant te maken aan 1SO 14001%.

Inrichten documentbeheersysteem in M-files ten behoeve van het milieuzorgsysteem.
Actualisatie EED energie-audit en borgen van de daaruit voortvloeiende besparingsmaatregelen.
Bijhouden milieuprestaties als onderdeel van de duurzaamheidsrapportage (CSRD).

Ontwikkelen strategie voor voedselverlies en -verspilling conform FSSC 22000.

! Om het milieuzorgsysteem compliant te maken aan ISO 14001 is een meerjarenprogramma opgesteld, waarin
uiteindelijk alle productielocaties aan bod komen. In deze milieubeleidsverklaring ligt de focus op 2024.

Dit document is vertrouwelijk.
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e Het voorkomen en beperken van nadelige milieueffecten door adequaat te reageren op
onvoorziene situaties, deze te analyseren en zo nodig maatregelen te treffen.

Toetsing milieubeleid

Het gevoerde beleid zal jaarlijks geévalueerd worden door middel van een management review.
Indien nodig zullen het beleid, de doelstellingen of de maatregelen om deze te bereiken worden
bijgesteld. Daarbij kan de overweging voor het bijstellen ook van technische, economische of
wettelijke aard zijn. Tussentijds wordt per periode een zogenaamde QSHE DO rapportage opgesteld
met input van alle locaties. Deze rapportage heeft tot doel de directie te informeren over zaken die
zijn gerealiseerd, de focuspunten, de uitdagingen, risico’s en onderwerpen die aandacht verdienen.

Verantwoordelijkheden en bevoegdheden

De directie is verantwoordelijk voor het waarborgen van het milieubeleid. Door het ondertekenen
van deze milieubeleidsverklaring verbindt zij zich tevens tot het implementeren van dit beleid en het
voortdurend verbeteren hiervan. De milieucodrdinator (corporate) faciliteert het proces om te
komen tot een milieuzorgsysteem dat voldoet aan ISO 14001, waarmee op locatieniveau inhoud
wordt gegeven aan het milieubeleid. Op locatieniveau is de SHE-officer verantwoordelijk voor de
invulling, implementatie en borging van het milieuzorgsysteem én voor het rapporteren van de
prestaties van dit systeem. De plantmanager is eindverantwoordelijk voor de uitvoering van het
milieubeleid op de locatie. Alle medewerkers voeren hun werkzaamheden uit in overeenstemming
met het vastgestelde beleid en de procedures.

Verantwoordelijkheid t.a.v. ethiek en medewerkers

Binnen het HR beleid is een gedragscode opgesteld met betrekking tot ethische en personele
verantwoordelijkheden. Alle vaste en tijdelijke medewerkers van A-ware moeten de gedragscode
naleven en tekenen voor akkoord. De gedragscode is onderdeel van de arbeidsovereenkomst en
bevat onder meer de omgang met collega's en klanten. In de gedragscode zijn voedsel fraude, food
defense en de mogelijkheid om anoniem melding te doen van misstanden over veiligheid, milieu,
authenticiteit, kwaliteit en legaliteit van producten opgenomen.

Klokkenluidersregeling en vertrouwenspersoon

Bij A-ware is een klokkenluidersregeling van toepassing. Als een medewerker een vermoeden heeft
van een misstand, waarbij er sprake kan zijn van handelingen of juist het uitblijven van handelingen
waarbij wettelijke regelingen worden geschonden, overheidsgelden worden verspild of gevaren voor
de productveiligheid, kwaliteit, authenticiteit, de veiligheid van medewerkers, het milieu en het goed
functioneren van de organisatie ontstaan, kan een medewerker in vertrouwen een adviseur
(vertrouwenspersoon) raadplegen.

Dit document is vertrouwelijk. \
Een geprint exemplaar is ongecontroleerd en gedateerd (4/15/2024 - 10:54) /
De meest actuele versie te vinden is op het QDMS van Royal A-ware.
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Middelen

Voor de totstandkoming en het onderhoud van het milieubeleid worden door de directie financiéle
en personele middelen beschikbaar gesteld. De directie van A-ware heeft beslissingsbevoegdheid en
zal verzoeken voor voorzieningen die nodig zijn voor verbetering en onderhoud van het
milieumanagementsysteem tijdig beschikbaar stellen.

A-ware is ervan overtuigd dat door naleving van bovenstaand beleid er structureel gewerkt wordt
aan het verbeteren van de milieuprestaties en het verminderen van de milieu-impact van
activiteiten, producten en diensten.

Ondertekend voor akkoord:

wy

Ferry Out Klaas|de Jong | |
[
Director QSHE COO Royal A-war,
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